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Zatgcznik nr1

Niniejsze opracowanie stanowi zatgcznik do Raportu Foresight Lublin 2050
i jest szczegdtowym studium przeprowadzonych konsultacji spotecznych.

Wprowadzenie

Foresight jako narzedzie do zarzadzania przysztoscig miasta ma dostarczy¢ wizji
rozwoju Lublina. Nie jest to jednak jedna wizja, ktéra ma sie zrealizowa¢. To wizja
zaprezentowana w czterech, alternatywnych scenariuszach rozwoju, ktére przy zaistnieniu
pewnych warunkéw z duzym prawdopodobienstwem moga sie wydarzyé. Zostaty one
stworzone w oparciu o dwie dominujgce osie rozwoju, wybrane przez lokalnych ekspertéw.
Pierwsza dotyczy miejsca technologii w zyciu miasta, jej wptywu na mieszkancow
i otoczenie, a druga szeroko rozumianych przeptywdéw ludnosci, zaréwno lokalnych,
jakiregionalnych oraz ponadnarodowych.

Dzieki wyznaczonym osiom mozliwe jest okreslenie dwoch skrajnych wektordw,
zjawisk. Jakie uczucia wzbudzajg one wsréd mieszkancéw? Czy przedstawione propozycje
wizji sg zgodne z wizjami mieszkancow? Czy to jest miasto, w ktérym chcg zy¢? Jaki jest ich
wymarzony Lublin w2050 r.?

Na wszystkie te pytania szukaliSmy odpowiedzi, podczas konsultacji spotecznych,
wsrdod przedstawicieli poszczegdlnych grup funkcjonujacych na co dzien w miescie.

Konsultacje byty jednym z najwazniejszych elementdw w procesie opracowywania
Foresightu Lublin 2050. Przedstawiaja gtos mieszkancéw Lublina, ich opinie na temat
wyznaczonych osi rozwoju i pomystdw na przysztos¢ miasta. Bez poznania potrzeb
i problemoéw mieszkancow i oséb funkcjonujgcych w Lublinie na co dzien, nie jest mozliwie
wiarygodne zaplanowanie przysztosci. Rozwigzania bowiem powinny wprost odpowiadac¢ na
potrzeby poszczegdlnych grup spotecznych i powinny by¢ wypracowane w szerokim
konsensusie spotecznym.

Cel konsultacji spotecznych

Gtodwnym celem konsultacji spotecznych byto zaangazowanie przedstawicieli
poszczegdlnych grup interesariuszy aktywnych w Lublinie do wypowiedzenia sie na temat
przysztosci miasta, kierunku, w ktérym powinien rozwija¢ sie Lublin oraz komentarza
na temat wybranych przez lokalnych ekspertéw dominujgcych osi rozwoju. Wypowiedzi
mieszkancow sg waznym elementem budowania tresci scenariuszy rozwoju miasta.
W toku prac nad scenariuszami w gronie ekspertéw wazne byto sprawdzanie, czy
przedstawione propozycje wizji sg zgodne z wizjami mieszkancow.
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W ramach realizacji Foresightu Lublin 2050 przyjete zostato zatozenie, ze konsultacje
spoteczne sg procesem dwutorowym. To znaczy, ze rownolegle do pozyskiwania informacji
od mieszkancow, odbywata sie edukacja interesariuszy na temat czynnikdw wptywajgcych
na rozwdj miasta, przyjetych dotychczas strategii rozwoju, czy chociazby powigzan
pomiedzy réznymi wyzwaniami spoteczno-gospodarczymi.

Zatozenia metodologiczne przyjete
w procesie konsultacji

Wykorzystujgc wczesniejsze doswiadczenia z prowadzenia konsultacji i foresightéw
(Konin, Wroctaw), specyfiki oraz zakresu dziatan w Lublinie, przyjete zostaty nastepujace
zatozenia zwigzane z prowadzeniem konsultacji i badan:

Demokratycznos¢ i podmiotowosE uczestnikow

Konsultacje spoteczne i sam foresight miejski sg narzedziami stuzgcymi
uspotecznianiu polityki Urzedu Miasta i podnoszeniu poziomu partycypacji wsrod
mieszkancéw. Bez préby podmiotowego traktowania mieszkancdow jako interesariuszy
polityk miejskich narzedzia beda tylko ¢wiczeniami. Konstruujgc same narzedzia (stoliki
przysztosci, warsztaty, spotkania) konsultowano rozwigzania z samymi uczestnikami/
badanymi.

Aktywizacja i edukacja

W konsultacjach obszarem zainteresowania nie jest tylko samo pozyskanie wiedzy
od mieszkancéw (zdiagnozowania potrzeb, nadziei i obaw zwigzanych z przysztoscig
Lublina), ale tez uzyskanie efektu spotecznego - otwieranie dyskursu publicznego w miescie
na przysztos¢ i aktywizowanie do zabierania gtosu w sprawie przysztosci wszystkich
mieszkancéw Lublina. Spotkania z badanymi, zwtaszcza dzieémi i mtodziezg, pozwolity
przekazac¢ wiedze na temat trenddw i wagi planowania przysztosci, a takze udowodni¢ na
prostych przyktadach, ze cze$¢ przysztych zdarzen jest mozliwa do przewidzenia.

Powszechnos¢

Z powyzszymi postulatami demokratycznosci i aktywizacji +gczy sie zatozenie
o powszechnosci — konsultacje sg planowane i realizowane w taki sposdb, aby uzyskac jak
najszerszg reprezentacje grup, gtoséw i pogladéw w dyskusji o przysztosci Lublina.
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Ponadto wiekszos¢ prowadzonych dziatan miata charakter grupowy (warsztaty).
W takich okolicznosciach mozliwe byto wywigzanie sie interesujgcych i ztozonych dyskusji
wewnatrz grup, ktére pogtebiaty czesto wyjsciowg istote poruszanego zagadnienia
i samoistnie moderowato grupy do szukania odpowiedzii pomystéw na rozwigzania.

Procesualnos¢

Konsultacje sa procesem, a nie jednorazowym udzieleniem gtosu. Dyskusje
rozpoczete wiosng przy stolikach przysztosci byty kontynuowane pdZniej podczas
warsztatow. Podczas kolejnych spotkarh wytonity sie osoby zainteresowane wsparciem
na nastepnych etapach projektu, a takze deklarujgce che¢ dalszej wspotpracy
z przedstawicielami Urzedu Miasta czy innymi grupami interesariuszy, w kierunku rozwijania
pomyst+éw, ktdre narodzity sie w trakcie rozmdw i warsztatow.

Elastycznosé

Zatozeniem kazdego narzedzia i dziatania konsultacyjno-badawczego byta
elastycznos¢ rozumiana jako dostosowanie do specyfiki grupy, mozliwosci organizacyjnych,
dostepnosci uczestnikdw. To konsultacje sg dla mieszkancédw, a nie mieszkaricy dla
konsultacji.

Triangulacja

W  procesie konsultacyjnym  zastosowana zostata zaréwno  triangulacja
metodologiczna (wykorzystanie zréznicowanych narzedzi badawczych), jak i triangulacja
zrodet (gtosy zbierane byty wsrdd przedstawicieli réznych grup mieszkancow,
zréznicowanych zaréwno wg kryteridow wiekowych, jak i zawodowych).

Adekwatnosc

Adekwatnos¢ w przypadku konsultacji oznacza dbatos¢ o dostosowanie narzedzi do
specyfiki grup (np. mate dzieci rysowaty, starsze dyskutowaty o szkole przysztosci) oraz
dostosowanie dziatan do celéw konsultacji. Idagc tym tropem sposdb prowadzenia
konsultacji wsréd najmtodszych dzieci musiat rézni¢ sie od warsztatéw ze starszymi,
uzywany byt prostszy jezyk, wykorzystywano wiele form wizualnych i artystycznych
w miejsce stownych. W inny tez sposdb skonstruowane byty badania wsrdd
przedsiebiorcéw biorgcych udziat w konferencjach niz badania wsréd mieszkancow
i turystow biorgcych udziat w festiwalu Carnaval Sztukmistrzow. Pytania i sposéb
prowadzenia rozmow uzalezniony byt np. od ilosci wolnego czasu badanych.
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Metody gromadzenia danych
oraz pytania badawcze

W trakcie konsultacji spotecznych przeprowadzono zréznicowane dziatania
badawcze. Sktadaty sie na nie warsztaty z elementami wywiadéw grupowych (z uczniami,
seniorami, urzednikami, przedstawicielami organizacji pozarzadowych, studentami)
i wywiady indywidualne (z przedsiebiorcami i turystami). W ramach badar z mieszkarnicami
i turystami wykorzystana zostata takze metoda tzw. Stolikdw Przysztosci (jakosciowe
narzedzie wykorzystujgce elementy sondy ulicznej). Zebrane dane umozliwity uzyskanie
odpowiedzi na ponizsze pytania badawcze:

Jak mieszkancy i turysci postrzegaja Lublin?

Jakie sg nadzieje zwigzane z przysztoscig miasta?

Rozmowy mieszkaricami Lublina, a takze ¢wiczenia warsztatowe prowadzone z
pozostatymi badanymi grupami pogtebiane byty w oparciu o tematyke danego warsztatu,
uzalezniong od specyfiki grupy. Tym samym rozmowy o przysztosci miasta dotyczyty
szczegdtowych nadziei i obaw w zakresie funkcjonowania miasta, kondycji gospodarczej,
wsparcia socjalnego, zarzgdzania przestrzenig i estetykg miasta, angazowania sie sektora
publicznego w dialog z biznesem i Swiatem nauki, charakteru kulturowego i kulturalnego
Lublina, historii i tradycji lokalnych, wspd&tpracy zagranicznej, ruchdéw lokalnych
i ponadlokalnych ludnosci, akademickos$ci miasta i wszystkich pozostatych tematdw,
ktore z punktu widzenia mieszkancoéw Lublina ksztattuja i w dalszym ciggu bedg ksztattowad
ducha miasta.

Dobdr uczestnikow konsultacji

Dobdr uczestnikdw konsultacji jest pochodng opisanych wyzej zatozen. Zgodnie
z kryterium powszechnosci chodzito o uchwycenie jak najszerszej perspektywy
mieszkancéw Lublina. Jednoczesnie, pomimo ogromnej skali dziatan w ramach
gromadzenia danych (np. uczestnictwo kilkuset uczniéw) badanie, a co za tym idzie sam
dobdr uczestnikdw miat charakter jakosciowy, nie ilosciowy. Zgodnie ze specyfikg badan
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jakosciowych, w tym typie badan nie jest wazna reprezentatywnos¢ wynikdw (nie jest
nadrzednym przedmiotem zainteresowania badacza), a raczej to, by uzyskac
jak najwiecej informacji na temat postawionych problemoéw badawczych. W catym badaniu
zastosowano celowy dobdr proby, a wiec pozbawiony jakichkolwiek cech losowosci.
Taka procedura i zastosowane metody wptywajg na charakter uzyskanych danych.
Na poziomie analizy zgromadzonych danych moéwi sie nie o skali pewnych zjawisk,
ale ich zrozumieniu i pogtebieniu.

Grupy interesariuszy, ktére wziety udziat w konsultacjach:

« dzieciprzedszkolne i wczesnoszkolne,
« mitodziez gimnazjalna i szkét Srednich,
« studenci,
« seniorzy,
- przedsiebiorcy,
urzednicy,
« mieszkancy,
«  turysci.

Konsultacje spoteczne odbywaty sie na terenie Lublina w marcu (grupa ,Urzednicy”)
oraz od maja do wrzesnia 2017 r. (pozostate grupy). Konsultacje realizowane byty w zespole
sktadajgcym sie z przedstawicieli Urzedu Miasta (Ewelina Frelas, Robert Zysko) oraz
Pracowni Miejskiej (Agata Kuzminska, Monika Koszewska, Magdalena Chudzinska,
Justyna Krél, Tomasz Kasprzak - opiekun merytoryczny konsultacji). Ponadto konsultacje
wsparli studenci | i Il stopnia studiéw stacjonarnych na kierunkach Gospodarka Przestrzenna
oraz Politologia Uniwersytetu Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie oraz studenci
reprezentujgcy Koto Naukowe Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Przyrodniczego
w Lublinie.

Przebieg i wyniki konsultacji

Ponizej zaprezentowana zostata analiza danych zgromadzonych w trakcie konsultacji,
zgodnie z kluczem gromadzenia danych (wnioskéw wynikajgcych z badan poszczegdlnych

grup).
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I. Dzieci przedszkolne i wczesnoszkolne

Konsultacje z dzie¢mi przedszkolnymi i wczesnoszkolnymi zostaty przeprowadzone
w 5 placéwkach edukacyjnych (Szkotach Podstawowych nr 6, 21, 23, 29 i 31) z uczniami
klas1-6.

Wszystkie zajecia z dzie¢mi rozpoczynaty sie od czesci edukacyjnej, w trakcie ktorej
prowadzacy opowiadali o projekcie Foresight Lublin 2050, a takze o prognozach i trendach
na nadchodzace lata. Na przyktadach pokazywano, ze warto myslec o przysztosci, bo czesé
zjawisk i wydarzen mozna z duzym prawdopodobienstwem przewidzie¢ wczesniej,
na podstawie biezacej wiedzy. Tak przygotowane dzieci byty nastepnie zaproszane do
wziecia udziatu w ¢wiczeniach warsztatowych.

Konsultacje z najmtodszymi przeprowadzone zostaty przy uzyciu dwéch metod,
ktére pozwolity na zbadanie dwdch obszaréw zainteresowania. W obu przypadkach
prowadzono warsztaty aktywizujace, wykorzystujgce elementy metodologii foresight oraz
elementy treningu twérczosci (pobudzajgce kreatywnosq).

Warsztat ,,Lublin Przysztosci”

Rozmowa na temat przysztosci miasta, zostata przeprowadzona z najmtodszymi
dzieémi, z klas 1 = 3, w czasie Pikniku z okazji Dnia Dziecka w Szkole Podstawowej nr 21.
W ¢wiczeniu przygotowanym dla uczestnikdw zadane zostato nastepujgce pytanie:
Wyobraz sobie, ze masz tyle lat co Twoi rodzice. Jak wyglgda wtedy Lublin? Co sie w nim
znajduje? Co Ty wtedy robisz? Dzieci zostaty poproszone o narysowanie i krotkie
opowiedzenie o swoich wyobrazeniach. Cwiczenie realizowane byto przez dzieci
samodzielnie.

Efekty prac dzieci mozna podzieli¢ na 3 gtdwne kategorie tematyczne:

1. Rozwdj technologii i techniki - zaliczone zostaty do tej kategorii rysunki
przedstawiajgce komputery, smartfony, tablety i inne urzadzenia elektroniczne,
a takze latajgce samochody, roboty i pozostate urzgdzenia (np. tasmy, po ktérych
uczniowie wedrujg po szkole).

2. Zielone miasto — zaliczone do tej kategorii zostaty rysunki, ktére przedstawiaty
duzg ilos¢ roslinnosci (dzieci szczegdlnie duzo zieleni rysowaty przy szkotach
i wtasnych domach).

3. Watki katastroficzne - zaliczone do tej kategorii zostaty rysunki przedstawiajgce

niekorzystne wizje przysztosci i wyobrazen: wojng, katastrofy naturalne,
inwazje przybyszdéw z innych planet itp.
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Pozostate rysunki, przedstawiaty z reguty wizje przysztosci podobne do obecnego
stanu miasta.

Warsztat ,,Szkota - maszyna bez wad”

Rozmowa o szkole przysztosci zostata przeprowadzona ze starszymi dzieémi,
z klas 3 — 6, w czasie spotkan w szkotach. W ¢éwiczeniu przygotowanym dla uczestnikdw
zadane zostato nastepujgce pytanie: Jak bedzie wyglgdac¢ w przysztosci szkota? Czym
bedzie sie rozni¢ od tej, ktorq znacie dzisiaj?”. Uczniowie zostali poproszeni o narysowanie
lub opisanie, a nastepnie krétkie opowiedzenie o swoich wyobrazeniach. Cwiczenie
realizowane byto w kilkuosobowych grupach (od 4 do 8 oséb).

Prace dzieci skupiaty sie na watkach dotyczgcych funkcjonowania szkoty:

1. Szersze wykorzystanie technologii - znaczaca wiekszos¢ dzieci wskazywata na to,
ze zwiekszy sie poziom angazowania technologii w ich nauke. Przede wszystkim
zostang wprowadzone tablety zamiast ksigzek, a uczniowie bedg mieli takze
mozliwos¢ korzystania z wiasnych urzadzen elektronicznych (smartfondw,
tabletow). Potrzebe takiego rozwigzania motywowaty najczesciej tym, ze majg
za ciezkie plecaki i mimo obecnych udogodnier (plecaki na kdtkach, szafki
w szkotach), noszenie tabletu bytoby zdecydowanie wygodnigjsze.

2. Zmiana sposobu prowadzenia zaje¢ - dzieci czesto wskazywaty na to,
ze w przysztosci znaczaco wiecej czasu beda spedzac na zajeciach w plenerze
lub na wycieczkach. Kilkakrotnie powtdrzyta sie wizja ogrodu szkolnego
z warzywami i owocami, o ktéry uczniowie bedg dbad, a takze wizja wykorzystania
dachu jako przestrzeni na taki ogrod.

3. Jedzenie w szkole — w wypowiedziach dzieci wiele miejsca poswiecono
jedzeniu. Uczniowie przede wszystkim zwracali uwage na fakt, ze chcieliby miec
swobodny dostep do stotéwki, gdzie za darmo lub za niewielkg optata mogliby
wybrac taki positek jaki chca (obecnie jest jeden positek, bez mozliwosci wyboru).
Uczniowie chcieliby takze, aby w ich szkotach byto wiecej automatdw z napojami
i przekgskami.

Rozmowy z najmtodszymi pokazaty, ze jest to grupa, ktéra mysli
o przysztosci w sposéb majagcy jak najprosciej rozwigza¢ ich biezgce problemy.
W pordwnaniu do innych badanych, wizje cztonkdw tej grupy wydajg sie byc¢ realne,
osadzone na naturalne] ewolucji biezacej rzeczywistosci. Dzieci skupiaja sie na
podstawowych elementach codziennosci, takich jak szkota, spedzanie czasu wolnego
i rozrywka, zielen i sport, a takze srodki transportu. Zdecydowana wiekszos$¢ wizji jest
pozytywna, zaledwie kilka przedstawia wersje pesymistyczng. Natomiast, mato jest odwotan
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do grupy i innych oséb - z reguty dzieci wypowiadaty sie we wtasnym imieniu, prezentujac
wyobrazenia jedynie swojej osoby w przysztosci. Zdarzaty sie tez wizje zanonimizowane
lub bez ludzi.

Na zakornczenie spotkan z dzie¢mi zadane zostato pytanie, czy planujg zostac
w Lublinie. Zdecydowana wiekszos¢ odpowiadata twierdzgco. Jako argumenty podawane
byto przede wszystkim to, ze dzieci mieszkajg tu od zawsze, dobrze znajg miasto oraz tutaj
znajdujg sie ich rodzice i znajomi.

Lublin jest bardzo pozytywnie postrzegany przez ucznidw szkdt podstawowych.
Im m+todsi uczniowie tym ten poziom jest wyzszy. W ich opiniach i skojarzeniach z miastem
dominujg nacechowane emocjonalnie sformutowania (mdj dom, kolorowy, dobrze mi tu).
Dla dzieci wazny jest fizyczny zwigzek z miastem (tu sq moi najblizsi, przyjaciele, tu sie
urodzitem, tu spedzam czas). Najmtodsi pozytywne postrzegania miasta ekstrapoluja
na przysztos¢ - wielu z nich wypowiadato takie stwierdzenie: Lublin bedzie zawsze
moim domem.

[I. Mtodziez gimnazjalna i szkot srednich

Konsultacje z mitodziezg gimnazjalng i szkét Srednich zostaty przeprowadzone
w 5 placéwkach edukacyjnych (Zespdt Szkdt nr 5 im. Jana Pawta Il, Gimnazjum nr 16
im. Fryderyka Chopina, Gimnazjum nr 19 im. Jdbzefa Czechowicza, Il Liceum
Ogodlnoksztatcace im Hetmana Jana Zamoyskiego i VIII Liceum Ogdlnoksztatcace im. Zofii
Natkowskiej) z uczniamiklas 1 - 3 gimnazjum i1 - 3 szkét Srednich.

Wszystkie zajecia z mtodziezg sktadaty sie z czesci edukacyjnej, w trakcie ktérej
prowadzacy opowiadali o projekcie Foresight Lublin 2050, a takze o prognozach i trendach
na nadchodzgce lata. Na przyktadach pokazywano, ze warto myslec o przysztosci, bo czes¢
zjawisk i wydarzen mozna z duzym prawdopodobiefnstwem przewidzie¢ wczesnigj,
na podstawie biezgcej wiedzy. Tak przygotowana mtodziez byta nastegpnie zaproszona
do wziecia udziatu w ¢wiczeniach warsztatowych.

Konsultacje z m+todziezg przeprowadzone zostaty przy uzyciu czterech metod,
ktére pozwolity na rozmnowe na przedstawione ponizej tematy. Warsztaty miaty charakter
aktywizujacy, wykorzystywaty elementy metodologii foresight oraz elementy treningu
twoérczosci (pobudzajgce kreatywnosg).
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Schemat 1. Kategorie odpowiedzi na polecenie: Dokoricz zdanie: Lublin jest...
Uwaga: liczba wskazan nie pokrywa sie z liczbg respondentéw
(poszczegdlni badani mogli sformutowac wiecej niz jedno skojarzenie)

Dokoncz zdanie: Lublin jest... (N=425)

Zakorkowany

Za mato zieleni

Nudny

tadny, zadbany

Jest starym miastem, z historig
Cudowny, wspaniaty

Moim miastem, domem
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Zrédto: opracowanie wiasne

Warsztat ,,Szkota - maszyna bez wad"

Podobnie jak w przypadku mtodszych dzieci, gimnazjalisci zostali zapytani o to,
jak wyobrazajg sobie szkote w przysztoéci. Cwiczenie byto przeprowadzone wsrdéd ucznidw
klas 1 - 3, w czasie spotkan w szkotach. W c¢wiczeniu przygotowanym dla uczestnikow
zadane zostato pytanie: Jak bedzie wyglgdac w przysztosci szkota? Czym bedzie sie réznic¢
od tej, ktorqg znacie dzisiaj? Uczniowie zostali poproszeni o narysowanie lub opisanie,
a nastepnie krétkie opowiedzenie o swoich wyobrazeniach. Cwiczenie realizowane byto
przez ucznidow w kilkuosobowych grupach (od 4 do 8 osdb).

Odpowiedzi od mtodziezy, w poréwnaniu z tym samym céwiczeniem wsroéd grupy
mitodszych dzieci, byty mniej optymistyczne i wskazywaty na wiekszy poziom niecheci
ucznidw wobec szkoty i skupiaty sie przede wszystkim na nastepujacych watkach:

1 e—
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1.

Zmiana sposobu prowadzenia zaje¢ i funkcjonowania placéwki — wedtug badane;j
mitodziezy w przysztosci szkota nie bedzie w ogdle funkcjonowac jako instytucja
lub liczba zajec ulegnie znacznemu obnizeniu. Mtodziez przyszt+osci bedzie mogta
sama wybiera¢ przedmioty, ktérych chce sie uczy¢ i wedtug wtasnego uznania
okreslac czas, ktdry poswiecajg na nauke i przerwy. Wyobrazajg sobie, ze zmianie
ulegnie takze roczny kalendarz — wakacje i przerwy sSwigteczne bedg znacznie
dtuzsze. Dodatkowo uczniowie w przysztosci nie bedg musieli odrabia¢ prac
domowych.

Szersze wykorzystanie technologii - podobnie jak mtodsi uczniowie, mtodziez
wskazywata, ze nieodtgcznym elementem szkoty przysztosci beda wszechobecne
tablety i urzadzenia elektroniczne. Wizji tej towarzyszyta jednak perspektywa
szerszego wykorzystania technologii w celach rozrywkowych, a nie edukacyjnych.
Tablety miatyby by¢é takze odpowiedziag na problem ciezkich plecakdw,
jednak réwnoczesnie uczniowie chcieliby pozosta¢ przy posiadaniu szafek
na chowanie swoich rzeczy.

Komfortowa przestrzen - wedtug ucznidw gimnazjum i szkdét Srednich
w nadchodzgcym czasie zmianie ulegnie przestrzen szkoty. Wiekszy nacisk bedzie
postawiony na komfort, uczniowie bedg mogli korzysta¢ z miekkich foteli i sof,
na korytarzach znajdg sie kaciki wypoczynkowe, a poruszanie sie miedzy pietrami
utatwig schody ruchome lub winda.
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Warsztat ,,Piramida potrzeb miejskich"

Wykorzystujgc schemat piramidy potrzeb stworzonej przez Abrahama Maslowa),
poproszono miodziez o zinterpretowanie uniwersalnych potrzeb w odniesieniu do jej
miasta. Cwiczenie sktadato sie z dwdch czesci: najpierw miodziez zostata zapytana o to,
w jakich miejscach i w jaki sposdb obecnie moze realizowac¢ poszczegdlne pietra
wyznaczone na piramidzie Maslowa (od fizjologicznych, poprzez potrzeby wyzszych
rzeddw), a nastepnie, w drugiej czesci zadania mtodziez zostata poproszona o wyobrazenia
dotyczace tego jak w przysztosci bedzie mozliwe realizowanie tych potrzeb. Cwiczenie byto
przeprowadzone w formie pisemnej, z czescig, w ktérej mtodziez referowata wyniki swoich
prac w kilkuosobowych grupach (od 4 do 8 oséb).

Schemat 2. Cwiczenie Piramida potrzeb miejskich

DZIS W 2050 r.

POTRZEBY SAMOREALIZAC)I
(np. rozwijanie siebie, talentow,
zainteresowan, wiasnej wartosci)

POTRZEBY UZNANIA
(np. sukces, prestiz, znaczenie)

POTRZEBY PRZYNALEZNOSCI | MI£0SCI
(np. akceptacja, mitos¢, przyjazn,
przynaleznos¢ do grupy)

POTRZEBY BEZPIECZENSTWA
(np. zdrowie, praca)

POTRZEBY FIZ]JOLOCGICZNE
(np. pozywienie, mieszkanie, odziez)

Zrédto: opracowanie whasne.

1 A.Maslow, A Theory of Human Motivation, Psychological Review, s.370-396, lipiec 1943 .
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Mtodziez w ¢wiczeniu poruszata przede wszystkim nastepujgce watki:

1.

Poziom potrzeb fizjologicznych — dzisiejsze potrzeby z tego zakresu mtodziez
realizuje przede wszystkim we wtasnych domach, a w dalszej kolejnosci w licznych
lokalach gastronomicznych i centrach handlowych. Przysztos¢ tej kategorii byta
dla ucznidéw trudna do okreslenia, wspominali, ze to sg na tyle podstawowe
potrzeby, ze trudno im wskazac jakas innowacje w tym zakresie.

Poziom potrzeb bezpieczenstwa — mtodziez realizuje potrzebe bezpieczenstwa
poprzez poczucie stabilizacji i dostepu do podstawowych instytucji i stuzb
(szkota, szpital, policja, opieka medyczna). W tej kategorii zawarta takze kwestie
poruszania sie po miescie, za posrednictwem srodkéw komunikacji. Najwieksze
pole do zmian w przysztosci uczniowie dostrzegali w ramach organizacji
i funkcjonowania szkoty. Wyobrazajg sobie, ze w 2050 r. szkota jako budynek moze
nie istnie¢, a uczniowie przysztosci swoje lekcje beda odbywac
za posrednictwem Internetu. Poczucie bezpieczerstwa moze wedtug badanych
wzrastac¢ dzieki ochronie srodowiska i dbatosci o otoczenie i przyrode w miescie,
a takze poprzez usprawnienia w komunikacji publiczne;.

Poziom potrzeb przynaleznosci i mitosci - podstawowym miejscem,
ktore mitodziez wskazywata w tej kategorii byta szkota. W dalszej kolejnosci
uczniowie wymieniali inne miejsca spotkan, m.in. obiekty sportowe, galerie
handlowe, restauracje. Wizja przysztosci tego poziomu potrzeb byta petna obaw.
Wigzaty sie one przede wszystkim z potencjalnym, stopniowym zanikiem
tradycyjnych  relacji miedzyludzkich  wynikajgcych z coraz wiekszego
wykorzystania technologii. Wedtug mtodziezy przysztos¢ przyniesie ograniczenie
spotkan face to face na rzecz spotkan za posrednictwem technologii.

Poziom potrzeb uznania - mitodziez wskazywata, ze obecnie uznanie moze
zdobywac¢ przede wszystkim poprzez uczestnictwo w licznych konkursach
i zawodach, organizowanych w ramach szkoty, przez instytucje publiczne i inne
podmioty. Uwaza, ze w przysztosci nie zmieni sie istota zaspokajania tej potrzeby,
natomiast zmianie ulegng mozliwosci oferowane przez narzedzia utatwiajgce
jej zaspokajanie (wieksza obecnos¢ technologii moze wedtug mitodziezy
m.in. dac¢ szanse na szybszy i tatwiejszy sukces globalny).

Poziom potrzeb samorealizacji — potrzeby najwyzszego rzedu sa obecnie
zaspokajane, podobnie jak w przypadku potrzeb uznania, w ramach uczestnictwa
w konkursach, zawodach, a takze zajeciach oferowanych przez domy kultury czy
druzyny sportowe, w ktérych mitodziez bierze udziat. Myslagc o przysztosci
realizowania tych potrzeb uczniowie obawiajg sie mimo wszystko wptywu
technologii na jej zycie. Duza czes¢ oséb wskazywata, ze o ile na poziomie uznania
technologia utatwi droge do sukcesu i osiggania rezultatdw na skale globalng,
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tak juz na wyzszym poziomie samorealizacji, presja wywotana przez otoczenie
bedzie tak wielka, ze bedzie duzo bardziej wptywac na zdrowie psychiczne
i fizyczne mtodziezy przysztosci.

Warsztat ,,Studia - méj wybor”
Spotkanie z maturzystami wykorzystane zostato do tego, aby sprawdzi¢ dwie rzeczy:

1. Czy mtodziez planuje swojg przysztosc?
2. Czyswojg przysztosc wigze z Lublinem?

Pierwsze, pytanie, ktére miato na celu wprowadzenie do rozmowy, dotyczyto tego,
czy miodziez ma juz za sobg etap podjecia decyzji dotyczacej wyboru studidw. Gtosy
roztozyty sie prawie po réwno: blisko potowa maturzystdw wie na jakie kierunki chce sktadac
podania, jednak pozostata czes¢ badanych odpowiedziata, ze decyzja dotyczaca kierunku
bedzie zalezna od wynikdw ich egzamindw maturalnych i dopiero w ostatniej chwili
zdecydujg o swojej dalszej Sciezce rozwoju.

Kolejne pytanie dotyczyto miejsca (miasta), w ktdrych chcg rozpoczgé studia.
W tym przypadku spora grupa badanych wskazata Lublin jako swdj pierwszy wybdr (22%).
Motywowali to przede wszystkim kwestiami ekonomicznymi - mozliwos¢ mieszkania
z rodzicami, oszczednosc¢ pieniedzy i czasu na podrdze i koszty samodzielnego utrzymania.
Jako kolejny element wskazywali bogatg oferte lubelskich uczelni, nie odbiegajaca od ofert
innych miast akademickich. Te osoby, ktdére nie wskazaty Lublina jako pierwszy wybor
wytypowaty Krakdw (24%), Warszawe (22%) lub Wroctaw (15%), stawiajgc takze na uczelnie
o wysokiej renomie i pozycji w rankingach. Kilka osdb nie wyklucza takze zgtoszenia swojego
podania na uczelnie zagraniczne (Wielka Brytania, Niemcy).

Ostatnie pytanie dotyczyto oferty miasta jako osrodka dla studentéw: Co przycigga
Cie do danego miasta, jako migjsca dobrego do studiowania?. Pierwszym wskazaniem by+
wtasnie kierunek studiéw i renoma uczelni. W dalszej kolejnosci uczniowie wymieniali takie
kwestie jak odlegtos¢ od Lublina, mozliwosci zatrudnienia po studiach, oferte rozrywkowa
czy standard zycia.

Warsztat ,Dlaczego warto rozmawiac o przysztosci?"

Przeprowadzone zostaty dwa spotkania (z reprezentantami Mtodziezowej Rady Miasta
i uczniami Gimnazjum nr 16). Te spotkania miaty charakter edukacyjny i aktywizujacy.
Mtodziezowa Rada Miasta spotkata sie z prowadzgcymi konsultacje na sesji rady, ktéra ma
swoja dynamike i program. Udato sie zaangazowac¢ mtodych radnych, ktérzy uzyskali wiedze
o catym procesie i zaangazowali sie w promowanie kolejnych warsztatdw we witasnych
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szkotach. W przypadku ucznidw Gimnazjum nr 16 spotkanie towarzyszyto Swietu szkoty,
w ktérym uczestniczyli wszyscy uczniowie, jednoczesnie byty prowadzone wybory do
Samorzadu Uczniowskiego. Uczniom przedstawiony zostat zakres konsultacji i catego
procesu foresightu w Lublinie oraz wstepne wnioski z innych grup szkolnych. Zaréwno nowo
wybrany Samorzad Uczniowski, jaki i grono pedagogiczne zadeklarowato aktywny udziat
w kolejnych dziataniach konsultacyjnych zwigzanych z rozmowa o przysztosci miasta.

Na zakonczenie kazdego ze spotkarn mtodziez miata za zadanie dodatkowo ocenic
swoje emocje wzgledem Lublina, korczac zdanie Lublin jest... Wsréd mtodziezy przewazajg
pozytywne skojarzenia z Lublinem (dobrze sie mieszka, to moje miasto, mozna znalezé
prace, jest tadnie), cho¢ mtodziez nie jest juz tak entuzjastyczna jak ich mtodsi koledzy
ze szkdt podstawowych. Uczniowie wskazujg na generalne kategorie: nude, ciggte
przebudowy i remonty, ograniczenia komunikacji miejskiej, rosngca grupe obcokrajowcow.

Schemat 3. Kategorie odpowiedzi na polecenie: Dokorcz zdanie: Lublinjest...
Uwaga: liczba wskazan nie pokrywa sie z liczbg respondentéw
(poszczegdlni badani mogli sformutowad wiecej niz jedno skojarzenie)

Dokoncz zdanie: Lublin jest... (N=310)

Za mato zieleni

Zakorkowany, ograniczona komunikacja publiczna
Nudny

Jest miastem, gdzie jest wielu obcokrajowcow
Dynamiczny, zmieniajacy sie

tadny, zadbany

Jest miastem, w ktérym mozna znalez¢ prace
Atrakcyjny, wygodny do zycia

Moim miastem, domem

0 50 100 150 200

Zrédto: opracowanie wiasne
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Dialog o Przysztosci Lublina - ,,Stoliki Przysztosci™’

Wydarzenie, w ktére zaangazowali sie uczniowie kilku lubelskich szkét: XXIII Liceum
Ogdlnoksztatcace, Zespdt Szkdt Chemicznych i Przemystu Spozywczego, Miedzynarodowe
Gimnazjum i Liceum Paderewski.

3. Studenci

Spotkania ze studentami pozwolity blizej przyjrze¢ sie akademickiemu charakterowi
Lublina. Dwukrotnie przeprowadzony zostat warsztat z 50-osobowg grupa studentow
Uniwersytetu Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie.

Jedno spotkanie pozwolito rozpoczac dyskusje, zapoznac¢ mtodych ludzi z trendami
dotyczagcymi Lublina i opowiedziec o faktach, ktére znamy juz dzis, a ktére z bardzo wysokim
prawdopodobierstwem beda oddziatywadé w dtuzszej perspektywie czasowej. Rozmowy
ze studentami dotyczyty tego, dlaczego wybrali Lublin jako miejsce do studiowania,
jak funkcjonujg w miescie, a takze co miasto moze im zaoferowad. Wielu studentdw
utozsamia sie z miastem m.in. dlatego, Ze wiekszo$¢ z nich pochodzi stad
i cate zycie spedzita w Lublinie. Dominujg skojarzenia z jednej strony wskazujgce na zwigzek
emocjonalny (moje miasto, moja chluba), a z drugiej wskazujgce na walory kulturalne,
edukacyjne i turystyczne (piekne miasto, uniwersyteckie, z szeroka ofertg kulturalna,
atrakcyjne dla turystéw). Swiadczy to o tym, ze Lublin w opinii studentéw mozna bez
skrepowania opisac jako miasto dla studentow.

W podziale na badang grupe studentéw, dominujgca czes¢ nie byta wczesnie)
mieszkancami Lublina. Sg to osoby z okolic, z powiatu lubelskiego i wojewddztwa
lubelskiego. Niewiele ponad 10% uczestniczgcych w spotkaniu studentéw byto spoza
wojewddztwa lubelskiego. Wsrdd badanych nie byto osdb z zagranicy.

Najczesciej wymieniang przyczyng wybrania Lublina jako miejsca do studiowania byta
bliskos¢ domu rodzinnego. Kolejng, jednak nie mniej wazng kwestig wedtug studentdw, byta
bogata oferta kierunkéw studidw. Studenci sg bardzo zadowoleni z tego, ze w miescie
funkcjonuje kilka szkdt wyzszych. Wsrdd zalet Lublina wymieniali takze to, ze w pordwnaniu
z innymi, wiekszymi miastami (Warszawa, Krakdw, Gdansk), koszty utrzymania sg znacznie
nizsze, studenci nie czujg sie anonimowi, a usytuowanie uczelni i kampusu akademickiego
w bliskim sgsiedztwie pozwala im stworzy¢ osiedle wyjgtkowo studenckie. Dzieki temu
znacznie utatwione jest dla nich zawigzywanie relacji, budowanie wspdlnoty i korzystanie
w petni z zycia studenckiego. Czes¢ studentdw, ktéra mieszka w innych dzielnicach miasta,
Zatuje, ze kampus nie oferuje jeszcze wiecej miejsc dla nich. Studenci sg zadowoleni z oferty
pozaedukacyjnej, ktéra oferuje miasto. Nie narzekajg na mozliwosci spedzania wolnego

2 Wiecej na temat Dialogu o Przysztosci Lublina znalezé mozna w czesci niniejszego Raportu dotyczacej
wynikdéw konsultacji z mieszkaricami, s. 51.
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czasu, realizowania aktywnosci fizycznych, korzystania z kultury. Satysfakcjonuje ich poziom
wydarzen kulturalnych, dostrzegajg efekty, jakie miasto osiggneto, starajac sie zdoby<é miano
Europejskiej Stolicy Kultury. Sg usatysfakcjonowani takze z mozliwosci znalezienia pracy
dodatkowej, wspomagajgcej ich budzet biezgcy. Wieksze obawy majg juz jednak
w perspektywie kilkuletniej — zastanawiajg sig, czy beda w stanie znalez¢ zatrudnienie
zgodne z ich profilem wyksztatcenia, ewentualnie w innej branzy, ale wystarczajgco
satysfakcjonujgce ekonomicznie. Dopuszczajg wtedy mozliwos¢ wyjazdu do innego miasta.
Duza czes¢ studentdw deklaruje natomiast che¢ zostania po studiach w Lublinie.
Znaja juz to miasto, dobrze sie w nim czujg, w zwigzku z tym nie majg duzej potrzeby
zmieniania miejsca zamieszkania. Czes¢ studentéw (mniej niz 1/4) jest zdecydowana
powréci¢ do swoich miejscowosci rodzinnych.

Wyjatkowos¢ Lublina jako miasta studenckiego podkresla wedtug studentdw duza
liczba mtodych ludzi, wyraZnie zauwazalna w strukturze spotecznej miasta. Cieszy ich takze
obecnos¢ studentdw zagranicznych, ale zza zachodniej granicy - szczyca sie studentami
Uniwersytetu Medycznego, ktéry wybrato wielu studentdw z Europy, z Azji Wschodniej i USA.
Mniej entuzjastycznie podchodza natomiast do studentdw zza wschodnigj granicy.
Podkreslajg, ze majg do nich wiekszy dystans, bo mimo, ze majg podobne nawyki i podobnie
brzmiagcy jezyk, nie sg oni otwarci na wiekszg integracje z polskimi studentami. Dajg po sobie
odczué, ze ich przywigzanie do Lublina nie jest duze, i — gdy tylko skonczg studia -
wyjezdzaja.

Drugie spotkanie wynikato natomiast z duzego zainteresowania studentéw samym
procesem tworzenia Foresightu. Duza grupa studentéw (blisko 20 osdb) wykazata cheé
wspotuczestniczenia w projekcie i zgtosita sie do pomocy w ramach wolontariatu i praktyk
studenckich przy konsultacjach z dzie¢mi i mtodziezg oraz z przedsiebiorcami. Kilka oséb
wiaczyto sie w przygotowanie czesci merytorycznej do analizy i modelowania przyszt+osci,
zbierajgc poprzez dziatania desk-research informacje i dane o trendach.

4. Seniorzy

Z siedmioma grupami senioréw spotkania odbyty sie kilkakrotnie w okresie lipiec —
wrzesien 2017 r. W spotkaniach uczestniczyto ok. 120 osdb. Seniorzy reprezentowali m.in.
mieszkancéw domodw opieki spotecznej, dziennego Centrum Pobytu Seniordw, aktywistow
organizacji senioralnych (m.in. Stowarzyszenie Mali Bracia Ubogich, Fundacja Tu obok).

Seniorom z duzym trudem przychodzita rozmowa o miesScie w przysztosci.
Zdecydowanie chetniej wypowiadali sie o swoich biezgcych problemach. Niechetnie brali
udziat w éwiczeniach warsztatowych, czesto przenoszac uwage na swoje opowiadania
i historie z mtodosci. Tematem, ktdry ich zaangazowat, byt temat migracji i obecnosci oséb
zza wschodnigj granicy — Ukraincéw i Biatorusindw. Seniorzy chetnie postawili sie w roli

19—



—e 20

Zatgcznik nr1

doradcow i na podstawie wtasnych doswiadczen z zycia dawali Swiadectwo tego, jak wazne
sg dobre relacje miedzy Polakami a przyjezdnymi. Historia, ktdra rozegrata sie naich oczach,
uczestnictwo w wojnie i doswiadczanie napie¢, daje im mandat do opowiadania
o zagrozeniach, jakie niesie za sobg wrogosc¢ i niechec. Ostrzegali przed katastrofalnymi
skutkami eskalacji napiecia i wzajemnej niecheci, podkreslali, ze zgoda i zaufanie daje o wiele
szersze mozliwosci.

Najstarsi badani, podobnie jak najm+todsi lublinianie, bardzo pozytywnie wypowiadajg
sie o swoim miescie. W skojarzeniach o Lublinie wybrzmiewa mocno duma i przywigzanie.

Schemat 3. Kategorie odpowiedzi na polecenie: Dokoricz zdanie: Lublin jest...
Uwaga: liczba wskazan nie pokrywa sie z liczbg respondentéw
(poszczegdlni badani mogli sformutowac wiecej niz jedno skojarzenie)

Dokoncz zdanie: Lublin jest... (N=120)

Moim miastem, moja chluba
Zielony

Najpiekniejszy, wspaniaty
Zabytkowy, historyczny
Uniwersytecki

Dynamiczny, zmieniajacy sie
tadny, zadbany

Peten zyczliwych ludzi
Kulturalny

Turystyczny, wart zwiedzania
Czasami zaniedbany

Z utrudnieniami komunikacyjnymi
Niebezpieczny

Zakorkowany
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Zrédto: opracowanie wiasne
Jednoczesnie seniorzy podkreslajg zmiany zachodzace w miescie (wskazujg, ze Lublin
jest dynamiczny, zmienia sie).

To co jest dla nich problemem to kwestia komunikacji publicznej, liczby samochoddw
oraz kwestia bezpieczenstwa.
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Seniorzy opisujgc nadzieje i leki zwigzane z przysztoscig wskazywali kwestie migracji,
wielokulturowosci, otwartosci bgdZz zamykania sie miasta na innos¢. Co ciekawe, w tych
samych grupach watek odmiennosci kulturowej, etnicznej, rasowej i religijnej wywotywat
skrajne opinie. Dla czesci senioréw problemem w przysztosci bedzie odchodzenie
od tradycyjnych wartosci (rozumianych jako narodowo-katolickie) na rzecz
wielokulturowosci, czego egzemplifikacjg bedzie osiedlanie sie przedstawicieli innych kultur
i religii (przede wszystkich muzutmandéw) w Lublinie. Jedna z seniorek tak o tym madwi:
Ja sie tego nie wstydze, ze boje sie i nie chce muzutmandw, ich bedzie coraz wiecej,
Jjak wtedy zachowac polskosc? Juz teraz robi sie przez nich niebezpiecznie.

Jednoczesnie dla wielu senioréw witasnie wzrastajgca nieche¢ do imigrantow,
spoteczne przyzwolenie w dyskursie publicznym na negatywne wypowiedzi o nich,
postrzegane sg jako zagrozenie dla przysztosci Lublina. Tak to ujmuje badana: Rzqd, ksiezq,
telewizja bardzo Zle méwiq o obcych, w ogdle wzrastajgca rola Kosciota i to raczej — niestety
- nie tego otwartego, tylko ksenofobicznego. Dla tych badanych zamykanie sie na jeden
przekaz patriotyczno-narodowy uwstecznia Lublin i odcina go od wielokulturowosci.

5. Przedsiebiorcy

Wydarzenia organizowane w Lublinie, zwigzane z tematyka przedsiebiorczosci,
biznesu i ekonomii, daty mozliwos¢ dotarcia do szerokiej grupy oséb zainteresowanych tym
zakresem funkcjonowania miasta. Wzieto udziat w dwdch konferencjach, w ktorych
uczestniczyli goscie z Polski i zagranicy (10-lecie Specjalnej Strefy Ekonomicznej oraz Lublin
w gospodarce Polskii Europy - konferencja naukowa), a takze w wydarzeniu odbywajacym
sie w Lublinie od lat, czyli Kongresie Inicjatyw Europy Wschodnigj. Podczas spotkan
Z przedsiebiorcami i naukowcami zdecydowano sie na rozmowe w formie wywiaddw
pogtebionych.

Podczas obchodéw zwigzanych z 710-leciem Specjalnej Strefy Ekonomicznej
(21 wrzesnia 2017 r.) zostaty przeprowadzone 43 wywiady indywidualne z przedstawicielami
biznesu oraz uczelni prowadzgcych wspdtprace z przedsiebiorcami (ksztatcenie kadr
na potrzeby lokalnego rynku pracy).

Starajac sie okresli¢ wyzwanie stojgce przed Lublinem w kontekscie rynku pracy,
rozwoju przedsiebiorczosci, synergii lokalnego rynku pracy i sektora edukacji zadano
projektujace pytanie: Prosze sobie wyobrazi¢, ze spotykamy sie na 40-leciu Specjalnej
Strefy Ekonomicznej. O czym wtedy rozmawiamy? Jak wyglgda wtedy Twoja firma,
co wtedy robisz? Czy zaktadasz, ze do 2050 roku Twoja firma dalej bedzie istniata
w Lublinie?. Odpowiedzi badanych dotyczace szans i wyzwan miasta w przysztosci mozna
skategoryzowac w nastepujacy sposob:
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1.

Wspdtpraca biznesu z uczelniami oraz szkolnictwem na poziomie Srednim -
Juz teraz badani wskazujg, ze potencjatem Lublina jest wspdtpraca z uczelniami.
To bardzo istotny i wielowgtkowy temat. Z jednej strony badani wskazywali
na dostosowanie oferty edukacyjnej do specyficznych wymogdw rynku (aktualnie
poszukiwanych specjalnosci). Z drugiej strony chodzi o ksztattowanie kompetencji
kluczowych, ktére bedg umozliwiaty dostosowanie sie samych absolwentdw
do dynamicznie zmieniajgcego sie rynku. Wigze sie to z postulatem nacisku
na ksztatcenie praktycznych zawodow.

Modyfikacja i rozszerzenie lokalnej polityki oswiatowej w obszarze wspdtpracy
szkdét i pracodawcow — Miasto Lublin wspdtpracuje z duzg grupg przedsiebiorcéw
i pracodawcdw. Nalezy te grupe stale rozszerzac. Pozadana jest maksymalizacja
ksztatcenia konkretnych umiejetnosci zawodowych na poziomie szkoty
zawodowej. Wazne jest tu urealnienie praktyk, tworzenie atrakcyjnej oferty dla
samych ucznidw i pracodawcow.

Automatyzacja pracy i rola sztucznej inteligencji — Badani wskazuja, ze ten proces
bedzie sie rozszerzat. Oznacza to konieczno$¢ modyfikacji zakresu i tematyki
ksztatcenia zawodowego (proste prace bedg wykonywane przez roboty),
bezrobocie bedzie grozito nisko wykwalifikowanym pracownikom.

Rozwdj na Wschéd - rozumiany jako rozszerzanie myslenia o Wschodzie jako
zapleczu kadrowym, ale tez rozszerzaniem wspotpracy gospodarczej z miastami
lezgcymi za wschodnig granicg (Lublin jako atrakcyjne miejsce pracy, ale tez
miejsce zdobywania wyksztatcenia). Jak to ujgt jeden z badanych: Lublin ma
predyspozycje do tego, aby stac sie bazq dla stref Ukrainy. Solidne wyksztatcenie
0sob z Ukrainy, jesli polepszq wyksztatcenie praktyczne, bedzie napedzac strefe
do rozwoju. Rozwdj na Wschéd oznacza coraz dalej wysunietych partneréw
gospodarczych - z Ukrainy i Biatorusi przesuniecie na Armenie, Gruzje czy kraje
Bliskiego Wschodu.

Rozwdj sektora IT - Lublin bedzie mocnym centrum akademickim ksztatcgcym
w tym zakresie oraz bedzie miejscem funkcjonowania firm z tej branzy. Wymaga
to poszerzania i przygotowywania terendw pod inwestycje przemystowe.

Demografia i wyzwania migracyjne — Powaznym wyzwaniem jest demografia
(wyludnianie sie regionu i mozliwos¢ znikniecia w przysztosci obecnie
funkcjonujgcych miast w wojewddztwie - to szansa dla Lublina, ktéry jako
aglomeracja (Lublin i gminy sgsiadujace) bedzie miat szanse sie rozwijac.

Zmiany geopolityczne i wojny — W wariancie optymistycznym za 33 lata Biatorus
i Ukraina beda w UE czy tez innych europejskich strukturach polityczno-
gospodarczych. W pesymistycznym scenariuszu bedziemy sie zbiera¢ po wojnie
i daleko posuniety bedzie separacjonizm krajow.
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Podobne pytanie projektujace, zwigzane z wyobrazeniem przebiegu konferencji
za 30 lat zostato zadane w czasie wydarzenia Lublin w gospodarce Polski i Europy
(22 - 23 wrzesnia 2017 r.). Uczestnikami konferencji byli gtdbwnie przedstawiciele Srodowiska
naukowego oraz w mniejsze] liczbie przedstawiciele sektora gospodarczego. Debata
i wnioski z niej stanowig bardzo ciekawy materiat merytoryczny w perspektywie dyskusji
o przysztosci Lublina i jego strategii rozwoju na nadchodzace lata.

W odpowiedzi na zadane pytanie, w duzej mierze powtdrzone zostaty opinie
przedstawione dzien wczesniej przez przedsiebiorcow. Dominujgca czesé¢ badanych
doceniata wspdtprace osrodkéw akademickich z biznesem i wskazywata na potrzebe jej
dalszego wspierania i rozwoju, zwtaszcza w obliczu nadchodzacej zmiany w sposobie
pozyskiwania s$srodkéw na inwestycje w miastach. Koniec takiego finansowania
przedsiewzie¢ ze strony Unii Europejskiej, jaki znamy obecnie, w 2020 r. bez watpienia
wymusi zmiany w funkcjonowaniu sektoréw publicznego, gospodarczego i srodowiska
naukowego, ktdre stang w obliczu wspdtistnienia i wspdtzarzadzania zasobami miejskimi.
Dlatego podkreslana byta dzisiejsza potrzeba pracy nad tymi relacjami, diagnozowania
barier i trudnosci we wspotpracy, pogtebiania empatii i znajomosci proceséw, zasad
i przepiséw zwigzanych z funkcjonowaniem poszczegdlnych sektoréw. Zdaniem czesci
badanych, za 30 lat podobna konferencja bedzie mogta sie odby¢, aby podsumowac
miniony czas, oceni¢ osiggniecia i zweryfikowac zatozenia sformutowane dzisiaj. Bedzie to
czas wyznaczenia sobie kolejnych zadan i analizowania kolejnych zagrozen i szans, przed
ktorymi stanie Lublin. Duza grupa badanych wypowiadata sie pozytywnie i z nadziejg na
nadchodzaca przysz+osc.

W wypowiedziach czesci badanych padaty stowa mniegj pozytywne, nacechowane
obawg i niepewnoscig wobec przysztych wydarzen. Najwieksze obawy budzito tempo zmian
i rozwoju Lublina, a takze fakt, ze nad taka duzg dynamika niezbedny jest baczny
i szczegdtowy nadzdr, aby unikngé bteddw rozwojowych innych miast. Wiele obaw
adresowanych byto przede wszystkim w kontekscie zmian w tkance architektoniczne;j
miasta, strukturze przestrzennej i balansu miedzy przyroda i Srodowiskiem a przestrzenia
do funkcjonowania cztowieka.

Trzecig grupg, z ktdrg sie spotkano, aby porozmawia¢ o przysztosci Lubling,
byta grupa uczestnikdw Kongresu Inicjatyw Europy Wschodniej (25 - 26 wrzesnia 2017 r.).
Dla uczestnikdw przygotowano dwa ¢wiczenia: jedno utrzymane w schemacie poprzednich
badan prowadzonych z przedsiebiorcami, pytajgc o ich wyobrazenia KIEW-u
za 30 lat, drugie dotyczace potencjalnych przysztych powigzan miedzy Lublinem
a miastami, z ktérych przybyli.

Nadrzednym wnioskiem, wy+taniajgcym sie z obu ¢wiczen jest fakt, ze zagraniczni
goscie postrzegajg Lublin jako dobry wzorzec do nasladowania w wielu dziedzinach
funkcjonowania miasta - od gospodarki, przez kulture, zarzadzanie zasobami,
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po rozwigzania komunikacyjne i integracje spoteczng. Doceniajg fakt istnienia Kongresu,
podkreslajac, ze jest to wydarzenie poszerzajgce ich spojrzenie na Europe, Polske i Lublin.
Nadzieje poktadajg przede wszystkim w dalszym zaciesnianiu wspdtpracy i przyjacielskich
stosunkdw. Oceniajg, ze nadchodzace lata dadzg mozliwos¢ na rozwdj krajow wschodnich
przy wsparciu ekspertéw i technologii z Lublina. Wtasnie wspdtpraca na poziomie wymiany
wartosci intelektualnych wydaje sie dla nich najwazniejsza w perspektywie 30 lat. Polska
w ich oczach jest krajem, ktory przeszedt juz droge najtrudniejszego etapu rozwoju, majac
za sobg doswiadczenia, ktérych chcg unikngé nasi wschodni sasiedzi, czerpigc tylko dobre
rady i bazujgc na dobrych przyktadach. Wspdtprace moga wedtug nich wesprzec¢ takze
inwestycje w rozwigzania komunikacyjne. Licza na dalszy rozwoj lotniska w Lublinie.

Ostatnig grupg przedsiebiorcéw uczestniczagcych w konsultacjach byli drobni
przedsiebiorcy prowadzacy wiasne biznesy na terenie Lublina (gtéwnie punkty ustugowe
oraz sklepy). W badaniu tej grupy wykorzystano metode indywidualnych wywiaddw
grupowych.

Podobnie jak przedstawicieli biznesu oraz uczelni badanych podczas 710-lecia
Specjalnej Strefy Ekonomicznej, rowniez drobnych przedsiebiorcow pytaliSmy o przysztosé
Lublina oraz ich wtasnej firmy w roku 2050°.

Wypowiedzi przedsiebiorcéw mozna skategoryzowac w nastepujacy sposob:

1. Ekonomiczna i spoteczna koniecznos¢ otwartosci: zdaniem czesci badanych
Lublin nie jest w stanie nie tylko rozwija¢ sie, ale w ogdle egzystowac bez
otwierania sie na odmienno$¢ (zaréwno osoéb, jak i idei). Dobrze oddaje to
wypowiedz jednego przedsiebiorcy: Wie Pani co? Nie mam nic do przyjezdnych.
Gdyby stato sie tak, ze Lublin za 30 lat bytby totalnie zamkniety dla przyjezdnych
to podejrzewam, ze to miasto by upadto catkowicie. Podobna perspektywe
przedstawia inny badany: Globalizacja to bardzo pozytywna rzecz, dzieki ktorej nie
Jjestesmy zacofani i mozemy cieszy¢ sie z nowinek technicznych. Wszystko co jest
teraz w sklepach przyszto do nas z zagranicy, a nie wyobrazam sobie, Zeby ktos
stqd otworzyt firme produkujqgcq laptopy czy telefonykomodrkowe. Gdyby nie
wpuszczano do nas obcokrajowcow to zylibysmy w ciemnogrodzie i zacofaniu.

2. Ryzyko zalewu rynku lubelskiego przez obcy kapitat oraz rynek produktéw i ustug:

w niejakiej opozycji do wczesniejszej kategorii mamy do czynienia z obawami,
wyrazanymi przez czes¢ badanych, a dotyczgcymi niemozliwosci utrzymania sie
rodzimego biznesu na skutek tanszej, zewnetrznej konkurencji. Jeden z badanych

na podstawie wtasnych doswiadczen z przesztosci tak to ujmuje: Wydaje mi sie,

ze jakies 15 - 20 lat temu, kiedy rynek nie byt jeszcze tak bardzo zapchany tymi
wszystkimi podrobkami z zagranicy, lepiej sie prowadzito biznes, wiec za 30 lat

3 Zadane zostato projektujgce pytanie: Prosze sobie wyobrazic, ze spotykamy sie za ponad 20 lat. O czym

wtedy rozmawiamy? Jak wyglqgda wtedy Twoja firma, co wtedy robisz? Czy zaktadasz, ze do 2050 r. twoja
firma dalej bedzie istniata w Lublinie?
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takie firmy jak moja nie bedq juz istniec. Wyprq je firmy zatozone wtasnie przez
przyjezdnych, ktérzy swoimi tanimi produktami o znacznie nizszej jakosci zniszczq
nasz rynek.

3. Studenci i turysci w Lublinie jako czynnik rozwoju lokalnego rynku ustug: zdaniem
badanych duzy ruch turystyczny w miescie oraz obecnos¢ przyjezdnych
studentdw generuje zyski lokalnym przedsiebiorcom: Na pewno bedzie lepiej jak
teraz. Obcy, ktorzy tutaj zazwyczaj przyjezdzajq z zagranicy, sq bardziej bogaci
niz rdzenni mieszkancy i zostawiqjq tutaj swoje pieniqdze. Muszq przeciez gdzies
mieszkac, jes¢ i pic. U mnie w sklepie przewija sie sporo studentow zza granicy
[ Smiato moge powiedzie¢, ze mam dzieki nim o wiele wieksze zyski.
Badani zaktadajg, ze bedzie to tendencja rosnaca.

4. Niechec¢ i dystans do przyjezdnych, szczegdlnie innych ze wzgledu na rase:
pojawiajg sie gtosy pokazujgce dystans wynikajgcy z rasy, poziomu zamoznosci
przyjezdnych. Tak to ujmuje jeden badany: Szczerze to nie lubie tych wszystkich
zagranicznych ciemnych typkow. Wiekszos¢ z nich to bogate dzieciaki,
ktorych utrzymujq rodzice, a panoszq sie u nas [ prowokujq jak sie tylko da.
Nie mozna im nic powiedzie¢, bo Cie jeszcze wsadzq za kratki. Ludzi tez nie
szanujq, bo myslq, ze jak majq kase, to mogq wszystko. Wole juz zy¢ zacofany,
Jjak ma tutaj by¢ petno ludzi z innych krajow. Powyzszy glos pokazuje dystans
samego badanego. Inny przedsiebiorca zwraca uwage, ze obcokrajowcy
odstraszajg mu rdzennych, polskich klientdw: Przez tych wszystkich Ruskich
{ Rumundw trace klientow. Po co majq u mnie kupowac rzeczy, jak u nich jest
wszystko za grosze. Mam kilku statych klientow i jakos przede, ale za 30 lat,
Jjak bedzie ich tutaj petno, to nikt u mnie nic nie kupi.

Jak wida¢ drobni przedsiebiorcy lubelscy prezentujg skrajne, spolaryzowane opinie
na temat przysztosci miasta, wtasnego biznesu w kontekscie obecnosci czy naptywu innych
do miasta. W badaniu nie wida¢ przewagi zadnej z tendencji.

6. Urzednicy

Konsultacje z urzednikami odbyty sie w marcu 2017 r. i +tgczyty w sobie dwa elementy
niezbedne do prac nad Foresightem Lublin 2050 - elementy diagnostyki stanu obecnego,
co stanowi pierwszg faze projektu oraz konsultacje spoteczne, ktére odwotujg sie
do kolejnej fazy projektu. W czasie jednego z c¢wiczen urzednicy zostali poproszeni
o0 opowiedzenie o swoich wyobrazeniach Lublina w 2050 r. Wyniki zostaty zebrane
i zaprezentowane w formie chmury tagdw, obrazujgcej dominujace figury w wyobrazni
uczestnikow.

25—



Zatgcznik nr1

Dominujace kierunki rozwoju miasta do 2050 roku zdaniem uczestnikdw warsztatow:

1. Zielen - Lublin zostat oceniony jako miasto stosunkowo zwarte,
w ktérym wszedzie jest blisko i przez to odbierane jako wygodne do zycia.
Jego wartos¢ podnoszg tereny zielone, w ktdrych coraz chetnigj lublinianie
spedzajg wolny czas, wypoczywajg i uprawiajg sport. Doceniany jest walor
estetyczny tych przestrzeni, jak réwniez ich wptyw na zdrowie
i samopoczucie mieszkancéw. Zdaniem uczestnikdw warsztatéw zwiekszenie
atrakcyjnosci terendw zielonych w perspektywie nastepnych lat bedzie jednym
z argumentéw do tego, aby osiedli¢ sie lub wréci¢ do Lublina. Mozliwos¢ zdalne;j
pracy i inne czynniki wptyng na to, ze przyszli mieszkancy miast bedg szukac
miejsc, w ktérych po prostu dobrze sie bedzie zyto, gdzie czynnik jakoSciowy
bedzie o wiele bardziej znaczgcy niz dominujgcy obecnie czynnik ekonomiczny.

2. Technologia - Staty rozwdj technologii i rosngce znaczenie Lublina jako osrodka
miejskiego przyjaznego start-upom to kolejny czynnik, ktéry wedtug uczestnikéw
warsztatéw bedzie kierunkowat przyszty rozwdj Lublina. Atrakcyjne wydajg sie
takze perspektywy swiatowe w zakresie technologii w komunikacji, np. elektryczne
i autonomiczne samochody, szybka kolej tunelowa (Hyperloop) itp. W zakresie
atrakcyjnosci technologicznej dodatkowo swojg role mogg odegrac¢ osrodki
naukowe Lublina, tworzgce centrum wiedzy wschodu kraju i ich przetozenie
nainnowacyjnosc.

3. Wielokulturowos¢ - Trzecim najsilniej oddziatujgcym na rozwdj Lublina
czynnikiem wydaje sie by¢ aspekt wielokulturowosci miasta. Dotyczy to zaréwno
watkdw historycznych i faktu zamieszkiwania przedwojennego Lublina przez wiele
narodowosci, ale takze czaséw dzisiejszych, kiedy duza role w strukturze
spoteczenstwa odgrywajg obywatele Ukrainy i innych krajdow wschodnich,
jak réwniez duze zainteresowanie Lublinem wsréd studentéw zagranicznych.
To wiasnie ci mitodzi ludzie stanowig dla miasta duzg wartos¢, odgrywajac
role samoistnych ambasadoréw Lublina poza granicami naszego kraju.
Umiejetnos¢ wspdtzycia wielu kultur i narodowosci we wspdlnym organizmie
miejskim jest kluczowa wzgledem wyzwania migracji, stojagcym przed Europa
w nadchodzacych latach.

Pozostate tematy: degradacja Srodowiska, potaczenie gmin, brak samochoddw,
zielona energia, wspotpraca, mobilnos¢, Brama na Wschdd, kultura, seniorzy, sgsiedztwo,
zréownowazony rozwdj, studenci, religia, turystyka, otwarto$¢ miasta, dwunarodowosg,
infrastruktura dla seniordw.



Schemat 5: Chmura tagéw, warsztaty z urzednikami
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7. Mieszkancy i turysci

Mieszkancy reprezentujg wszystkie opisane powyzej grupy. Obok opisanych grup
prowadzono konsultacje z mieszkancami w ramach Dialogu o Przysztosci Lublina.
Wykorzystano do tego metode Stolikdw Przysztosci. Celem tej metody byto prowadzenie
dyskusji w taki sposdb, aby zaprosi¢ do dialogu jak najwiekszg liczbe osdb, do ktdrych
dotarcie niemozliwe byto dzieki organizowanym spotkaniom i warsztatom. Przez dwa dni
w 23 migjscach w Lublinie funkcjonowaty Stoliki Przysztosci oraz wirtualny stolik,
a na jednym z lokalnych foréw toczyta sie ozywiona dyskusja na temat przysztosci Lublina.
Przy tym dziataniu wsparcia udzielity organizacje pozarzadowe, grupy nieformalne, aktywisci
i przedstawiciele instytucji publicznych. Stoliki Przysztosci dziataty w oparciu o metode
zwang cichqg dyskusjq. Na wspomnianych stolikach roztozyliSmy duzy szary arkusz papieru
ze zdaniem Lublin w 2050 r. bedzie..., ktére mieszkarncy mogli dokonczyc¢. Kolejne osoby
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dodawaty swoje pomysty, inne komentowaty wczesdniejsze wpisy. W ten sposdb stworzyta
sie dyskusja, ktéra zarysowata nam kierunki, w ktérych ida wyobrazenia mieszkancow
o Lublinie za 30 lat.

W ramach badania zebrano 34 arkusze z odpowiedziami, ponad 500 wpiséw
mieszkancow.

Natomiast 20 i 21 kwietnia 2017 r. odbyty sie szerokie spotkania z lokalng
spotecznoscig, w czasie ktdrych staraliSmy sie zbadal jej pierwsze skojarzenia
z przysztoscig miasta w 2050 roku. Jak mieszkancy widzq swoje najblizsze otoczenie?
Czego im brakuje? Jak wyobrazajq sobie swoje potrzeby za 30 lat, a czego sie obawiqjq?
Jakipowinien by¢ Lublin, Zeby mogli zdumq powiedziec, Zze zyje sie w nim dobrze?

Celem spotkan byto tak prowadzi¢ dyskusje, zeby zaprosi¢ do dialogu jak najwiece]
0sdb w wygodnych dla nich formach.

Po pierwsze, postanowiono rozlokowa¢ w catym miescie mozliwie duzo punktéw
konsultacyjnych, aby spotkac sie i porozmawia¢ z mieszkarnicami. Przy tym dziataniu
zdecydowano poprosi¢ o wsparcie organizacje pozarzgdowe, grupy nieformalne, aktywistow
i przedstawicieli instytucji publicznych. Jak juz niejednokrotnie sie przekonano,
w takich momentach niewiele trzeba, zeby wyzwoli¢ potencjat drzemigcy w miescie i jego
mieszkancach. Zebrano grupe kilkudziesieciu lokalnych moderatordw, ktérzy sita swojego
autorytetu i znajomoscig lokalnej spotecznosci umozliwili wstuchanie sie w gtos lublinian.

Po drugie, nie mozna byto zapomniec o osobach, ktdre chciatyby opowiedziec takze
o swoich wyobrazeniach, a z réznych przyczyn nie mogty osobiscie pojawic sie przy Stoliku
Przysztosci. Uruchomiono narzedzie onling, ktére na co dzien stuzy do tworzenia map mysli,
a zostato wykorzystane, aby w estetyczny sposéb poprowadzi¢ dyskusje w sieci.
Bez potrzeby logowania, co czesto stanowi bariere w korzystaniu z tego typu narzedzi,
uzytkownicy mogli przeczytac wpisy poprzednikdw i dodac swoje opinie i komentarze.

Co wybrzmiato najsilniej w dyskus;ji
o Lublinie w 2050 roku?

Pierwszy rzut oka na wyniki badania pokazuje, ze w dyskusji o przysztosci Lublina
przewazaja optymistyczne wizje miasta zrownowazonego, dbajgcego o Srodowisko
i wyrdzniajgce sie tym na tle innych miast. Mieszkancom przede wszystkim zalezy,
zeby miejska zabudowa nie zdominowata zielonych obszardw. Stawiajg na wysokg jakos¢
przestrzeni, zwracajg uwage na potrzebe odpowiedzialnego zarzgdzania, projektowania
przysztosci miast przez urbanistéw i racjonalne korzystanie z przestrzeni.
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Drugim tematem, najczesciej poruszanym przy Stolikach Przysztosci byto
poszerzenie granic administracyjnych Lublina. Wielu mieszkancow wskazuje, ze wyobrazaja
sobie przytaczenie Swidnika do Lublina, Wélki i Putaw, jak réwniez widzg dalszy rozwdj
kolejnych osiedli na obrzezach miasta.

Trzecim najczesciej poruszanym tematem jest kultura w miescie. Lublinianie bardzo
wzieli sobie do serca starania miasta o Europejska Stolice Kultury i mimo nieotrzymania tego
statusu czujg, ze Lublin takg funkcje spetnia juz dzis. Wiele ambicji zwigzanych jest wtasnie
z oferowaniem przez Lublin kultury najwyzszej jakosci, skierowanej nie tylko do
mieszkancéw miasta, ale tez do odbiorcéw z innych miast i z zagranicy.

O czym jeszcze méwili mieszkancy?

Lublinianie biorg pod uwage przysztg rezygnacje z samochoddéw na rzecz komunikacji
publicznej. Patrzac na Lublin z boku, mozna podziwiaé szerokie i nowoczesne drogi,
wcigz rozwijang infrastrukture, czy budowang obwodnice. Z wypowiedzi da sie jednak
odczuc zmeczenie i obawe przed kolejnymi metrami szesciennymi betonu, wzrostem liczby
pojazddéw i przysztymi zanieczyszczeniami (tu czesto pojawiaty sie pordwnania do
Warszawy). Wsréd komentarzy wybrzmiewa takze sSwiadomos$¢ rosngcych wydatkow
publicznych na utrzymanie drég w kolejnych latach.

Nie zapomniano takze o gospodarce. Wielu mieszkancéw zwraca uwage na to,
ze w Lublinie potrzebne sg duze zaktady, takze przemystowe, ale z naciskiem na przemyst
nowoczesny, nieszkodliwy dla srodowiska. Czes¢ lokalnej spotecznosci obawia sie naptywu
i zatrudniania w tego typu zaktadach pracownikdw z Ukrainy. Obok przemystu mieszkancy
chca jednak stawia¢ takze na drobny handel i ustugi. Méwig, ze Lublin mdgtby stac sie
biznesowym centrum Polski.

Gtos mieszkancow punktem wyjscia
do foresightu

Dialog o Przysztosci Lublina to wydarzenie, ktére oficjalnie otworzyto dziatania
w ramach Foresightu Lublin 2050. Krétko po jego zakonczeniu zostato osiggniete wiecej niz
zaktadano. Poza solidng dawkg materiatu merytorycznego, z ktérym mozna byto podjaé
dalsze dziatania, udato sie nawigza¢ fantastyczne relacje i zarazi¢ foresightowym
entuzjazmem kolejne grupy mieszkancdéw Lublina.

Gtosy turystow byty zbierane podczas prowadzenia Stolikow Przysztosci w kwietniu
2017 r., w ramach Eko-pikniku 4 czerwca 2017 r.,, w trakcie Festiwalu Sztukmistrzéow
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w sierpniu 2017 r. oraz w ramach konferencji KIEW we wrzesniu 2017 r. Ogdtem zebrano
gtosy okoto 110 przyjezdnych.

Co przyciaga turystéw, przyjezdnych do Lublina? To wazne pytanie, szczegdinie,
ze to witasnie przyjezdni stanowig istotny element miasta dla samych mieszkancow.
Pytanie zadane uczestnikom badania dotyczyto tego, czy w przysztosci wrécag chetnie do
Lublina. Jezeli tak, to dlaczego?

Turystéw przycigga, przede wszystkim, specyficzna atmosfera. Badani wskazywali,
ze na te atmosfere sktadajg sie rézne czynniki, takie jak wyluzowanie, przyjaznosc,
wyjatkowos¢ miasta. Jak to ujmuje jeden turysta: Mato mamy w Polsce takich tadnych
miast, gdzie tez ludzie sq jacys tacy pozytywni, moze przez to, ze tylu studentow, Widac tez,
ze miasto sie zmienia na korzys¢. Jeszcze jak kilkanascie lat temu przyjezdzatem na studia
to Stare Miasto wydawato sie wymarte.

Inne elementy przyciagajgce turystdw to szeroka i zréznicowana oferta kulturalna,
szczegdlnie ogdlnodostepne, plenerowe wydarzenia o wypracowanej przez lata renomie.

Wiekszos¢ badanych (75%) twierdzita, ze wréci do Lublina. W przysztosci oczekuja,
ze Lublin bedzie jeszcze lepiej skomunikowany (zakoriczg sie remonty kolei, obwodnice
zostang skonczone, tak jak i trasa do Warszawy). Ponadto Lublin bedzie utrzymywat
i rozszerzat wysoki poziom imprez kulturalnych, szczegdlnie tych szeroko dostepnych
i darmowych, np. Carnaval Sztukmistrzow. Dla turystéw wazna jest tez rozbudowa
i podniesienie standardu ustug hotelarsko-gastronomicznych (czesto trudno znalezé
miejsca noclegowe, szczegdlnie w wakacje).

Wielu z pytanych wskazywato wtasnie Karnawat Sztukmistrzéw jako unikatowe w skali
kraju wydarzenie, jednoznacznie kojarzace sie z Lublinem, stanowigce juz swego rodzaju
produkt lokalny.

Z mieszkanncami i turystami przeprowadzono dodatkowo ¢wiczenie majgce na celu
skomentowanie wybranych przez ekspertéw lokalnych czynnikdéw, majgcych wptynaé na
rozwdj miasta w przysztosci. | tak, zaprezentowane zostaty 4 propozycje wizji Lublina
za 30 lat, kazda opisujgca troche szerzej wektory tych czynnikdw. Po przedstawieniu jednej
z wizji zadaniem mieszkanca byto opowiedzenie o swoich emocjach z nig zwigzanych
i odpowiedZ na pytania, czy jest to wizja miasta, w ktérym chciatby zy¢. Kazda wizja by+ta
przedstawiona 20 osobom. £gcznie zebrano narracje 80 mieszkancow i turystow:
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Schemat 6. Kategorie odpowiedzi na otwarte pytanie: Dlaczego wrdcisz do Lublina? Pytanie poprzedzone byto
zamknietym pytaniem: Czy planujesz przyjechac jeszcze do Lublina? Uwaga: liczba wskazan nie pokrywa sie
zliczbg respondentdéw (poszczegdini badani mogli sformutowad wiecej niz jedno skojarzenie).

Dlaczego wrocisz do Lublina? (N=80)
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I. Otwarty Lublin — 0$ opisujgca migracje, wektor dodatni, WyobraZz sobie, Zze w 2050
Lublin to miasto radykalnie otwarte na wszystkich przyjezdnych. Ma do zaoferowania duzo
dobrego zarowno dla rdzennych mieszkancow, jak i dla gosci i mieszkancéw naptywowych.
Przeprowadzajq sie tu ludzie z réznych czesci kraju i Swiata.

Taka wizja Lublina podobata sie badanym. Zwracali uwage na to, ze jest to praktycznie
opis stanu aktualnego. Lublin juz dzi$ jest miastem otwartym, inkluzywnym, chetnie
przyjmujacym i wspotpracujgcym z gosémi z innych miast i krajow. Na potwierdzenie tego
badani przytaczali szereg inicjatyw kulturalnych, kongreséw i innych wydarzen o randze
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lokalnej, ponadlokalnej, krajowej i miedzynarodowej, odbywajgcych sie w Lublinie.
Czesto w wypowiedziach podkreslali, ze taki obraz miasta zyskuje na wiarygodnosci
poprzez obecnos¢ bardzo duzej grupy studentdw. Uczestnicy badania wspominali,
ze w przesztosci byli czesto zwigzani z Lublinem (studiowali tu, mieszkali, odwiedzali
znajomych lub po prostu podrézowali) i poréwnujgc stan miasta sprzed kilku lat do tego,
jak dzisiaj sie prezentuje, to zdecydowanie jest to zmiana pozytywna. W Lublinie moga
poczu¢ wyjagtkowa atmosfere, ciepto i goscinnosé. Czesto poruszanym aspektem
w kontekscie turystyki i otwartosci Lublina byty korzysci finansowe takiego stanu.
Wida¢ po zmianach w tkance miasta, kolejnych inwestycjach w obiekty hotelowe
gastronomiczne, ze przyjazdy turystdw przynoszg wymierne korzysci finansowe dla miasta
i jego mieszkancow. To z kolei daje szanse na dalszy rozwd;.

Il. Obcy a mieszkaniec — 0$ opisujaca migracje, wektor ujemny, Wyobraz sobie,
ze w 2050 Lublin jest tylko dla rdzennych mieszkancow. Takich, ktorzy stqd pochodzq,
ptacq tu podatki i sq tu na co dzien. Nie podoba im sie sytuacja, gdy do Lublina przyjezdza
ktos nowy i korzysta z ich miasta, gtosuje. Niewazne, czy to sqsiad zza miedzy, czy migrant
zagraniczny. Obcy jest obcym.

Tak przedstawiona wizja Lublina odbierana byta zaréwno pozytywnie jak i negatywnie.
Niechec¢ wzgledem takiej przysztosci byta dominujaca, jednak zdarzaty sie tez wyrazne
gtosy popierajgce takie rozwigzanie. Czes¢ badanych wskazywata, ze taka wizja rozwoju jest
nierealna, bo oznaczataby catkowite odwrdécenie obecnego stanu rzeczy. Lublin zamykajac
sie na gosci z kraju i zagranicy tylko by stracit, zardwno na poziomie relacji, opinii,
jak i profitdw ekonomicznych. l|zolowanie sie wydaje sie by¢é badanym najgorszym
pomystem. Skoro my podrozujemy i odwiedzamy inne migjsca ( innych ludz
to nie mozemy sie inaczej zachowywac wzgledem ich. Zapraszajmy, pokazujmy nasze
miasto, bqdzmy z niego dumni. Gtosy przeciwnikdw otwarcia i goscinnosci skupiaty sie
przede wszystkim na niecheci wobec przybyszdéw zza wschodniegj granicy oraz wzgledem
potencjalnego zagrozenia naptywu imigrantéw i uchodzcéw z Azji Zachodniej i Srodkowe.
Badani wskazywali na zagrozenia zwigzane z inng wiarg, niechecia przybyszéw do integracji,
a w przypadku sagsiadéw z Ukrainy i Biatorusi, negatywng w ich ocenie ingerencjg w lokalny
rynek pracy (...orzeciez oni chcq nam zabrac¢ nasze miejsca pracy!). Dopuszczalne bytoby
wedtug nich odwiedzanie Lublina przez turystéw jedynie na krétki pobyt.

Ill. Technologia w stuzbie mieszkancom - 0$ uzupeitniajgca, opisujgca wptyw
technologii na funkcjonowanie miasta, wektor dodatni, Wyobraz sobie, z2e w 2050
Lublin to miasto, w ktérym nowoczesna technologia, sztuczna inteligencja czy internet
rzeczy pojawiajq sie we wszystkich obszarach zycia. Scyfryzowana jest praca, urzedy,
ustugi publiczne, edukacja, dostep do informacji.
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IV. Zagrozenia technologiczne - 0$ uzupetniajaca, opisujgca wptyw technologii
na funkcjonowanie miasta, wektor ujemny, Wyobraz sobie Zze w 2050 wdrazanie
nowoczesnych technologii w miescie zostato zahamowane lub wrecz cofniete. Wiekszos¢
ustug publicznych zarzqdzanych jest recznie, sprawy obywatelskie zatatwiane sq
w urzedach, dane miejskie sq udostepniane wytqcznie w oparciu o wnioski o dostep do
informacji publicznej. Komunikacja oparta jest o tradycyjne narzedzia.

Tak zdefiniowane osie pozwolity nam porozmawia¢ z mieszkancami i turystami
0 znaczeniu technologii w funkcjonowaniu miasta. Zdania w tej kwestii sg podzielone
prawie po rowno. Czes¢ mieszkancow jest otwarta na idee zwigzane ze smart city,
wsparcia miasta przez technologie, korzystanie z nich w sposdb majgcy utatwiac
dostarczanie ustug i korzystanie z zasobdw. Druga czes¢ mieszkancow widzi wiecej
zagrozen niz korzysci z takiego stanu rzeczy. Na podstawie profilu badanych mozna
zaobserwowac zaleznos¢ polegajgca na tym, ze zwolennikdw technologii jest wiecej wsrdd
mitodszych uczestnikdw, natomiast umniejszanie roli technologii i obawa wzgledem
rozwigzan cyfrowych jest charakterystyczna dla starszych osdb. Jednoczesnie te same
osoby zauwazajg zardwno ograniczanie jak i mocne strony jednej z przedstawionych osi.

Zalety technologii byty widziane, przede wszystkim w ramach komunikacji pomiedzy
mieszkancem a instytucjami publicznymi i w obszarze uefektywnienia instytucji
publicznych, urzeddw czy szkdt. Mieszkarncy doceniajg mozliwosé, np. kontrolowanie ocen
dziecka, poziomu absencji przy uzyciu dziennika elektronicznego. Rozwdj technologii, ktory
miatby wyraz z zwiekszeniu digitalizacji, rozszerzeniu nowych technologii szczegdlnie
w instytucjach edukacyjnych, bytby ich zdaniem elementem przyciggajacym przysztych
studentdw i elementem stanowigcym o atrakcyjnosci miasta wtasnie dla mtodych ludzi.
Istnieje wiec szansa na budowanie coraz lepszego wizerunku i konkurencyjnosci miasta.

Rozszerzenie nowych technologii i ich wszechobecnos¢ w przestrzeni publicznej
wywotuje obawe o zbytnig automatyzacje zycia spotecznego i zanikanie relacji
bezposrednich  (aspekt dehumanizacyjny i separacyjny nowych technologii).
Ponadto dla wielu badanych rozrost wirtualnej rzeczywistos¢ i nowych technologii
ograniczytby w przysztosci recepcje bodzZzcéw ptynacych z otoczenia. Jak to ujat jeden
z mieszkancéw: Sztuczna inteligencja przyémitaby urok miasta. Dlatego o$ Zagrozenie
technologiczne opisujgca minimalizacje nowych technologii znajduje tylu zwolennikéw.
Co ciekawe, szczegdlnie dla oséb pamietajacych czasy sprzed boomu technologicznego,
opowies¢ o instytucjach publicznych, w ktérych nie ma nowych technologii i wszystko
wymaga kontaktu bezposredniego, jest niejako wycieczkg sentymentalng. Nawet dla
zwolennikdw ograniczania nowych medidw wazne jest, aby pozostawaé w sferze
relacji jednostki ze Swiatem Internetu i nowych technologii (wiekszo$¢ oséb nie wyobraza
sobie cofniecia do czaséw sprzed zdalnej komunikacji, powszechnie dostepnego
Internetu). tatwo im natomiast wyobrazi¢ sobie brak nowych technologii w relacjach
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z instytucjami publicznymi. Z analizy tego materiatu wynika, ze jest to raczej spowodowane
ograniczonym kontaktem z samymi instytucjami, niz faktem, ze nowe media nie sg istotne
w codziennym zyciu.

Podsumowujac watek alternatywnych osi opisujacych przysztosé, widac ze badani
opowiadajg sie raczej za osig otwarcia niz zamkniecia Lublina na odmiennos¢ kulturowa.
pojawiajg sie oczywiscie tez gtosy za stusznoscig separatystycznego podejscia).
Natomiast 0o$ technologiczna byta o wiele bardziej spolaryzowana — opinie rozktadaty sie
niemal po réwno, czy tez te same osoby widziaty mocne i stabe strony kazdego rozwigzania.
Mozna stwierdzi¢, ze badani nie chcg rezygnowac z nowych technologii w zyciu prywatnym
(komunikacja, rozrywka, poszukiwanie informacji), natomiast o wiele tatwiej sg w stanie
wyobrazic¢ sobie ograniczenia nowych technologii w instytucjach publicznych.

Kluczowe wnioski

Konsultacje miaty dwa cele. Pierwszym by+ta aktywizacja poszczegdlnych grup
interesariuszy w Lublinie do wypowiedzenia sie na temat przysztosci miasta.
Drugim celem byto uzyskanie opinii na temat zdefiniowanych przez ekspertdéw lokalnych osi,
ktére bedg podstawg przygotowywanych scenariuszy. W toku konsultacji zostaty uzyskane
oba cele. Wykorzystujac rézne narzedzia konsultacji spotecznych i foresightu udato sie
w krétkim czasie zdoby¢ pogtebione opinie ponad tysigca mieszkancéw Lublina
oraz turystow.

Same konsultacje byty dynamicznym, przynajmniej punktowo aktywizujgcym
dziataniem (warsztaty, spotkania, Stoliki Przysztosci). Oczywiscie to pojedyncze dziatania,
o ktérych trwatosci trudno dywagowad, jednak realizowane w duchu partycypacji
i empowermentu majg szanse wzmacnia¢ demokratyczny model uprawiania polityk
miejskich. Zainteresowanie poszczegdlnych grup i oséb procesem i efektami konsultacji
pozwala mie¢ nadzieje, ze pozostawia one efekt na poziomie wzrostu
wspdtodpowiedzialnosci chocby czesci mieszkancow (efekt aktywizujgco-edukacyjny).

Efekty w postaci dookreslenia osi, nadania opisywanym trendom, czynnikom
niepewnosci postaci indywidualnych narracji poszczegdlnych mieszkancdéw, staty sie
waznym elementem przygotowywanych przez zespdt ekspertdw scenariuszy, poprzez
dodanie perspektywy zwyktego mieszkanca.

Badania pokazaty pozytywny (w niektérych grupach nawet bardzo pozytywny) odbidr
Lublina. Szczegdlnie entuzjastycznie o swoim miescie wypowiadali sie najmtodsi (dzieci)
oraz najstarsi (seniorzy). Takze turysci bardzo pozytywnie wypowiadali sie o miescie -
wiekszos¢ z nich chce wrécic¢ do Lublina.
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Narracje o obecnym Lublinie sg spdjne w poszczegdlnych grupach, co wazne zaréwno
w opiniach na temat terazniejszosci jak i przysztosci. Nadzieje dotyczg zarown indywidualnej
i rodzinnej sytuacji (rozwdj, studia, praca, rodzina, dzieci), jak i rozwoju miasta (wiecej
zieleni, lepsza infrastruktura, nowe miejsca pracy). Leki w wiekszosci generowane sg
w odniesieniu do szerszej krajowej i miedzynarodowej sytuacji (ryzyko konfliktu z Rosja,
kryzys migracyjny, zawirowania polityczne w kraju, zmiany klimatyczne). Mozna powiedzie¢,
ze nadzieje mieszkancoéw Lublina w stosunku do 2050 r. majg wymiar mikro (ja, moi
najblizsi) i mezo (moje osiedle, miasto), a leki majg wymiar makro (kraj, Swiat).

35—



